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Puitesopimus lasten toimintaterapia hankinnasta 
 
 
 

1 Sopijapuolet 
 

Tilaaja: 
Helsingin kaupunki 
Sosiaali- ja terveysvirasto 
PL 6000 
00099 Helsingin kaupunki 
Y-tunnus 0201256-6 
 
Palveluntuottaja 
yrityksen nimi 

Osoite: xxxxxxxxxxxx 
Y-tunnus 

 
 
2 Yhteys- ja vastuuhenkilöt 
 

Tilaaja 
Sopimusasiat: 
Erja Snellman 
hankintapäällikkö 
Puh. 09 310 xxxx 
Sähköposti: erja.snellman@hel.fi 
 
Palvelun sisältöä koskevat asiat: 
Pertti Heikkilä 
kuntoutuksen johtajalääkäri 
Puh. 09 310 xxxx 
Sähköposti: pertti.heikkila@hel.fi 
 
Palveluntuottaja: 
Sopimusasiat: 
Nimi 
asema 
Puh.  
Sähköposti 
 
Palvelun sisältöä koskevat asiat 
Nimi 
asema 

mailto:erja.snellman@hel.fi
mailto:pertti.heikkila@hel.fi
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Puh.  
Sähköposti 

 
3 Sopimuksen kohde 
 

Sopimuksen kohteena on lasten toimintaterapiapalveluiden hankinta.  
Sopimuksen kohde on määritelty tarkemmin Hankinnan kohteen 
kuvauksessa, palvelukuvaus (liite 1). 
 
Sosiaali- ja terveysviraston tähän tarkoitukseen erikseen nimeämä 
vastuuhenkilö voi päättää yksittäistä potilasta koskevasta tilauksesta. 
 
Palveluntuottajan on sitouduttava noudattamaan sosiaali- ja 
terveysviraston tilauksessa olevia ohjeita. 

 

Tilaaja ei sitoudu mihinkään tiettyihin hankintamääriin. 
 
 
4 Alihankinta 
 

Palveluntuottajaan alihankintasuhteessa olevat toimintaterapeutit on 
nimetty sopimuksen liitteessä (liite 3) 
 
tai 
 
Palveluntuottaja ei käytä alihankkijoita. 
Palveluntuottaja vastaa alihankkijan työstä kuin omastaan. 

 
 
5 Palvelun laatu ja siinä esiintyvät virheet 
 

Palvelun laatuvaatimukset on määritelty Hankinnan kohteen 
kuvauksessa, palvelukuvaus (liite 1). 
 
Palveluntuottaja tuottaa palvelut huolellisesti, harkiten ja sellaisella 
ammattitaidolla, mitä voidaan kohtuudella olettaa ammattimaiselta ja 
kokeneelta palveluntuottajalta. 
 
Palvelun laatuun ja virheeseen sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja 
(liite 2). 
 

 
6 Palvelun laadun valvonta  
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Palvelun laadunvalvonta on määritelty Hankinnan kohteen 
kuvauksessa, palvelukuvaus (liite 1).  
 
Koska palveluntuottajan antama hoito ja kuntoutus ovat tilaajan 
järjestämää toimintaa, tulee siinä potilaiden saaman hoidon ja kohtelun 
olla vähintään samantasoista kuin tilaajan omassa toiminnassa.  
palveluntuottajan on ilmoitettava tilaajalle jos terapia ei toteudu 
kuntoutussuunnitelman mukaisesti. 
 

Palveluntuottaja raportoi terveyskeskukselle välittömästi hoitoa 
koskevista valituksista, kanteluista ja hoitovahinkoilmoituksista samoin 
kuin kaikkia edellä mainittuja koskevista ratkaisuista. 

 
Sosiaali- ja terveysviraston nimeämällä vastuuhenkilöllä on oikeus 
puuttua hoidon sisältöön, jotta palveluntuottajan ja tilaajan antama 
hoito vastaisivat toisiaan sisällöllisesti. 
 
Tilaajalla on oikeus valvoa tämän sopimuksen perusteella järjestetyn 
toiminnan sisältöä tarkastusten avulla. 
 

 
7 Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut 
 

Jyse 2009 Palvelut-ehtojen kohtaa 7.3 sovelletaan seuraavassa 
muodossa: 
 
7.3 Jos Palveluntuottaja aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle tämän 
sopimuksen mukaisia velvoitteita täyttäessään, ja jos Tilaaja on jollain 
perusteella ensisijaisesti vastuussa edellä kerrotusta vahingosta, on 
Tilaajalla oikeus saada Palveluntuottajalta vastaavan suuruinen 
vahingonkorvaus kuin mistä Tilaaja on ensisijaisessa vastuussa 
kolmannelle. 

 

 
8 Palvelun tuottamiseen käytettävä henkilöstö 
 

Sopimuksen toimintaterapeutit on nimetty sopimusliitteellä, 
henkilöstöliite (liite3). 
Nimetyt toimintaterapeutit ovat laillistettuja toimintaterapeutteja ja heillä 
on vähintään kahden (2) vuoden työkokemus lasten 
toimintaterapiapalveluiden tuottamisesta.  

 
Lisäksi sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
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9 Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus 
 

Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus palvelun tuottamisessa käy ilmi 
hankinnan kohteen kuvauksesta, palvelukuvaus (liite 1). 

 
10 Hinta 
 

Hinnat ovat seuraavat: 

 palveluntuottajan tiloissa annettava terapia 60 minuuttia xx 
euroa (alv 0 %) 

 ohjauskäynti päiväkodissa tai koulussa 90 minuuttia xx euroa 
(alv 0 % ) 

 pariterapia 60 minuuttia (alv %) 

 pariterapia 90 minuuttia (alv %) 
 

Hintaan sisältyy tämän sopimuksen kohteena oleva palvelu ja kaikki 
palveluun kuuluvat osat sellaisenaan kuin ne kuvataan palvelukuvaus- 
ja tarjouslomakkeessa.  
 
Hinnat ovat kiinteät kahden (2) vuoden ajan sopimuskauden 
alkamisesta laskettuna. Sen jälkeen hintoja voidaan muuttaa 
korkeintaan kustannusindeksin* muutoksen verran vuodeksi kerrallaan.  
Hinnan korotuksen perusteeksi voidaan hyväksyä myös lainsäädännön 
tai viranomaisten päätösten aiheuttamat olennaiset (yli 5 %) 
kustannusmuutokset.  
 
Mahdollisen optiokauden ajaksi sopimuskauden päättyessä ollutta 
hintaa voidaan jälleen muuttaa edellä kuvatulla tavalla ja niin, että 
hintaindeksin perusvuosi on sopimuskauden viimeinen vuosi. 
 
Toisen osapuolen on vastattava kahden kuukauden kuluessa 
ilmoituksen saapumisesta kirjallisesti, hyväksyykö se ehdotetun 
muutoksen vai ei. Mikäli sopijapuoli hyväksyy ehdotetun 
hinnanmuutoksen, astuu muutos voimaan hyväksymiskuukautta 
seuraavan kuukauden alusta lukien. Jos toinen sopimusosapuoli ei 
hyväksy ehdotettua hinnanmuutosta, on toisella sopimusosapuolella 
oikeus irtisanoa sopimus. Irtisanomisaika on kolme (3) kuukautta irtisa-
nomiskuukautta seuraavan kuukauden alusta lukien. Irtisanominen on 
tehtävä kirjallisesti. 
 

 
Palvelun hintaan ei voi lisätä laskutuslisää. 
 
 Julkisten menojen hintaindeksi sosiaali- ja terveystoimelle. Perusvuosi 2014 = 100 
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11 Maksuehdot 
 

Maksu suoritetaan jälkikäteen kuukausittain tehdyn työn perusteella. 
 
Maksuehto on xx (tarjouksen mukainen, vähintään 21 päivää netto).  
 
Laskutus tapahtuu lääkinnällisen kuntoutuksen erillisten 
laskutusohjeiden mukaan. Kyseinen ohje on liitteenä asiakkaan 
maksusitoumuksessa. Laskutuksen tulee tapahtua tilaajan antamaan 
osoitteeseen sopimuksen mukaisesti. 
 
Mikäli lasku toimitetaan sähköisessä muodossa: 
Laskut voidaan lähettää sähköisessä muodossa, verkkolaskuina. Mikäli 
Palveluntuottajan käytössä ei ole verkkolaskutuksen mahdollistavaa 
laskutusjärjestelmää, laskut voi tuottaa sähköisessä muodossa, esim. 
Baswaren Supplier Portal -ilmaispalvelun kautta. Helsingin kaupungin 
vastaanottava verkkolaskuoperaattori on Basware Oyj, jonka välittäjän 
tunnus on BWEI. Verkkolaskuosoitteet löytyvät Tietoyhteiskunnan 
kehittämiskeskus ry:n ylläpitämästä verkkolaskuosoitteistosta, 
http://verkkolasku.tieke.fi/ 
 
Viivästyskorko on korkolain mukainen. 
 
Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 

 
 
12 Vakuudet 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
13 Viivästyminen 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
14 Ylivoimainen este 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
15 Vakuutukset 
 

http://verkkolasku.tieke.fi/
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Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
16 Vahingonkorvaus 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut -ehtoja (liite 2). 
 
 
17 Hinnanalennus ja sopimuksen purku 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut -ehtoja (liite 2). 
 
 
18 Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut -ehtoja (liite 2). 
 
 
19 Immateriaalioikeudet 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut -ehtoja (liite 2). 
 
 
20 Salassapito ja henkilötietojen käsittely 
 

Palveluntuottajan on sitouduttava noudattamaan terveyskeskuksen 
tilauksessa olevia ohjeita. 
 
Julkisuuslain 14 § edellyttää, että tiedon antamista koskeva päätös on 
tehtävä silloin, kun tiedon saanti evätään tai jos asianosaiselle 
annetaan toista henkilöä koskevia salassa pidettäviä tietoja ilman 
tämän suostumusta. Tämän tiedon antamisesta, myös siltä osin kuin 
ne ovat palvelun toimittajan hallussa, päättää terveysasemien johtaja 
tai terveyskeskuksen akuuttisairaalan johtajalääkäri ja hänen lomalla 
ollessaan hänen sijaisensa. 
 
Palveluntuottaja toimittaa palvelussa syntyneet potilasasiakirjat potilaan 
antaman suostumuksen mukaisesti hoidon päätyttyä tilauskohtaisesti 
osoitteella:  
 
Helsingin kaupunki 
Sosiaali- ja terveysvirasto 
Sairaala- kuntoutus- ja hoivapalvelut 
Lääkinnällisen kuntoutuksen palvelut 
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Hannele Salminen 
PL 6600  
00099 Helsingin kaupunki  
 
tai  
 
Helsingin kaupunki  
Sosiaali- ja terveysvirasto 
Perhe- ja sosiaalipalvelut 
Lasten foniatrian ja puheterapian poliklinikka 
Aulikki Tervonen  
PL 6360 
00099 Helsingin kaupunki 
 
Muilta osin sovelletaan Jyse 2009 Palvelut -ehtoja (liite 2). 

 
 

 
21 Palveluntuottajan taloudellisen tilanteen seuraaminen 

 
Alla oleva ehto korvaa kokonaan Jyse 2009 Palvelut -ehtojen kohdan 
21. 
 
Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 3 
kuukauden välein seuraavat selvitykset: 
- todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys 
siitä, että verovelkaa koskeva veronsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma on tehty, sekä 
- todistus eläkevakuutusten ottamisesta ja eläkevakuutusmaksujen 
maksamisesta tai selvitys siitä, että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja koskeva maksunsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma on tehty. 
 
Edellä mainittuina todistuksina ja selvityksinä hyväksytään myös muut 
kuin viranomaisen antamat todistukset ja selvitykset, jos ne on antanut 
yleisesti luotettavana pidetty muu arvioija tai tietojen ylläpitäjä. 
Tällainen yhteisö on esimerkiksi rakennusalalla toimiva Rakentamisen 
Laatu RALA ry. Todistuksia ei tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan 
tiedot ovat saatavissa www.tilaajavastuu.fi -palvelusta. 
 
Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynnöstä 
suomen kielellä ja pyynnössä esitetyssä määräajassa vastaavat tiedot 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella rekisterinotteella tai 
vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla. 

http://www.tilaajavastuu.fi/
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Todistukset ja selvitykset eivät saa olla kolmea kuukautta vanhempia 
niiden Tilaajalle jättämispäivästä laskettuna. 
 
Lisäksi Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen 
aikana sen vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssä määräajassa 
edellä esitetyn mukaiset selvitykset. 
 
Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja on 
laiminlyönyt verojen tai lakisääteisten eläkevakuutusmaksujen 
maksamisen tai jos Palveluntuottaja ei toimita määräajassa kyseisiä 
selvityksiä. Ennen sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti 
huomauttaa Palveluntuottajaa laiminlyönnistä ja ilmoittaa sopimuksen 
purkamisen uhasta, ellei laiminlyöntiä korjata Tilaajan vaatimassa 
kohtuullisessa ajassa. 

 
 
22 Sopimuksen siirtäminen ja muuttaminen 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
23 Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
24 Erimielisyydet ja sovellettava laki 
 

Sovelletaan Jyse 2009 Palvelut-ehtoja (liite 2). 
 
 
25 Sopimusasiakirjojen pätevyysjärjestys 
 

Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat 
keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä seuraavassa keskinäisessä 
pätevyysjärjestyksessä: 

 
1. Sopimus 
2. Hankinnan kohteen kuvaus, palvelukuvaus (liite 1) 
3. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa 

(Jyse 2009 Palvelut) (liite 2) 
4. Palveluntuottajan tarjous x.x.20xx 
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26 Sopimuskausi ja optio 
 

Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta ja alkaa X.X.20XX . Sopimus on 
voimassa vasta kun kumpikin sopijapuoli on sen allekirjoittanut. 

  
Hankintaan sisältyy enintään kahden (2) vuoden optiokausi, joko yksi 
(1) vuosi kerrallaan tai koko kaksivuotinen kausi kerralla. Optiokauden 
käyttöönotosta päättää Tilaaja kolme (3) kuukautta ennen 
perussopimuskauden päättymistä. Optiokaudella sovelletaan 
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat 
voimassa perussopimuskauden päättyessä. 
 
 
 
 
 
 

 
27 Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset 
 

Tätä sopimusta on laadittu kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi 
kummallekin sopijapuolelle. 
 
 
 
Helsinki xx.xx.20xx. 
 
 
 
Helsingin kaupungin  XXXXXXXXXXXXX 
sosiaali- ja terveysvirasto 
 
 
 
______________________ ______________________ 

 
 
 
 
 
Liitteet  Hankinnan kohteen kuvaus, palvelukuvaus (liite 1) 

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa 
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(Jyse 2009 Palvelut) (liite 2 
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_j
ulkaisut/20100217Julkis/name.jsp) 
Sopimusliite (liite 3)  

 

http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_julkaisut/20100217Julkis/name.jsp
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_julkaisut/20100217Julkis/name.jsp

